FRM 0013 — Richtlijn gebruik beeldmerken vs.1.4 -

DUIJNBORGH R
Geachte lezer, CERTIFICATION
Hartelijk gefeliciteerd met het behalen van het certificaat. Als Certificaathouder bent u gerechtigd
één of meer van de volgende beeldmerken (logo’s) te gebruiken. Aan het gebruik van deze
beeldmerken zijn ‘spelregels’ verbonden. In dit document lichten wij deze spelregels nader toe.
Het niet naleven van deze regels kan in het uiterste geval leiden tot intrekking van het certificaat.

Het Duijnborgh Certification logo is eigendom van Duijnborgh Certification en mag alleen door
klanten worden gebruikt na certificatiegoedkeuring door Duijnborgh Certification. De volgende regels
gelden voor het gebruik van het Duijnborgh Certification logo:

e De klant mag het logo gebruiken na goedkeuring van de certificatie door Duijnborgh
Certification;

e De klant mag het logo gebruiken voor marketing doeleinden;
e De klant mag het logo niet aanpassen;
e Hetlogo dient in originele kleuren of in grijstinten worden gebruikt;

e Het logo mag niet op (verpakkingen van) producten worden aangebracht of in verband worden
gebracht met een specifieke dienstverlening waarbij de suggestie gewekt kan worden dat
Duijnborgh Certification een uitspraak doet over het product, proces of dienst;

e Het logo mag niet worden gebruikt op laboratorium test kits, kalibratie- en inspectierapporten of
certificaten;

e Het logo mag niet gebruikt worden indien de suggestie gewekt kan worden dat certificering van
toepassing is op de beheersing van andere productie en/of dienstverlening activiteiten dan
binnen de reikwijdte (scope) van het certificaat;

e Bij wijziging van het logo wordt de klant gestimuleerd om, zo spoedig mogelijk, hete meest
recente logo te gebruiken en communiceren;

e Bij beéindiging van het certificeringcontract, opschorting en intrekking van het certificaat is de
klant c.q. organisatie niet gerechtigd om het logo te gebruiken of te communiceren;

e Het logo mag niet worden gebruikt om Duijnborgh Certification (of RvA) in diskrediet te brengen
of het imago schaden.

De Raad voor Accreditatie hanteert strikte regels m.b.t. het gebruik van het RvA logo in combinatie
met het Duijnborgh Certification logo. Naleving van deze regels dient door Duijnborgh Certification te
gebeuren. Alle regels m.b.t. het gebruik van het beeldmerk van Duijnborgh

Certification gelden tevens voor het RvA beeldmerk. Daarnaast geldt de volgende regel:

e Het RVA logo zal altijd in combinatie met het Duijnborgh Certification logo worden gebruikt,
zodanig dat er geen twijfel kan ontstaan wie certificatie heeft uitgevoerd.

Het logogebruik is contractueel bepaald en wordt tijdens beoordelingsbezoeken getoetst op correct
gebruik. Bewust of onbewust misbruik, en onwil om corrigerende maatregelen te treffen na het
informeren over incorrect gebruik, zal leiden tot het intrekken van het certificaat.

Gecertificeerde klanten krijgen bij het uitreiken van het initiéle certificaat of bij wijzigingen FRM 0013
- Richtlijnen gebruik beeldmerken (voor extern gebruik) met het eerstvolgende certificatierapport.



